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PROGRAMA TERRITORIOS INTELIGENTES

Objetivos da reuniao
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Sem dados vocé é s6é mais
uma pessoa com uma opinido

Em Deus confiamos, todos os
outros tém de trazer dados
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Os dados e a

tecnologia podem

ajudar os
MUuUNICipIlos a
responder aos seus
desafios

TERRITORIOS INTELIGENTES
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QUE DADOS TEM €

Sistemas internos
ex: SIG, ERPs, CRM y

Sensore

ex: ambientais, inundacao, localizac

Video
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Sistemas ext ﬂB{

ex: REN, IPMA, Waze, r es sociais :
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QUE PODEM OS MUNICIPIOS FAZER COM OS DADOS?

GESTAO OPERACIONAL

ex: despacho de meios operacionais para resolver ocorréncias

MONITORIZACAO
ex: alarmistica em tempo real para monitorizar areas criticas

ENCONTRAR PADROES EM GRANDES CONJUNTOS DE DADOS

ex: suportar medidas de melhoria

04 DEFINIR PRIORIDADES
ex: em grandes passivos identificar prioridades

SIMULAR O FUTURO (cenarios “what if )

ex: tornar os servicos mais proativos e testar politicas/medidas

PROMOVER A TRANSPARENCIA E A INOVACAO

ex: partilha de dados entre a administracao local, central e o cidadao
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COMO
TRANSFORMAR
O POTENCIAL

DOS DADOS
NUMA
REALIDADE?

MODERNIZAGAO

Nao obrigado !

Estamos
muito
ocupados
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PROGRAMA TERRITORIOS INTELIGENTES
Fatores criticos de sucesso na operacionalizacdo do programa
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POTENCIAR O IMPACTO DAS ASSEGURAR A CUMPRIR OS PRAZOS
MEDIDAS A CURTO, MEDIO E SUSTENTABILIDADE DE EXECU(;AO
LONGO PRAZO DAS MEDIDAS POS-PRR CONTRATUALIZADOS
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PROGRAMA TERRITORIOS INTELIGENTES
Missao

Contribuir para a disseminacao a nivel nacional de um

modelo de gestao do territdrio baseado em dados, Investimento:
60M<€

promotor de uma decisao eficiente e proativa, capaz de
suportar novos servicos ao cidadao e de promover a

sustentabilidade, resiliéncia, inovacao e transparéncia.
Conclusao:

JUNHO DE
2026
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PROGRAMA TERRITORIOS INTELIGENTES

Objetivos

Ol

Promover a

tomada de decisao
suportada em
dados

05

Promover a

partilha de dados e
algoritmos entre a
AP local, central e
o cidadao

04

Capacitar os

recursos humanos
da AP e promover
a partilha de
experiéncias e
boas praticas




PROGRAMA TERRITORIOS INTELIGENTES
Principais medidas e metas contratualizadas

PLATAFORMAS DE
GESTAO URBANA

PORTAL DOS DASHBOARD DE

TERRITORIOS POLITICAS PUBLICAS

INTELIGENTES Inclui a instalacao de um 0 namero minimo de

Inclui uma Comunidade de Pratica, Centro de Comando e Controlo municipios a abranger é de 75
Observatorio do Poder Local e
Catalogo de Modelos de Dados

GEMEOS
DIGITAIS

ID - validade verificada
em 5 casos de uso

PLATAFORMA ELETRONICA
DOS PROCEDIMENTOS

URBANISTICOS

ligéncia territorial e sustentabilidade
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PROGRAMA TERRITORIOS INTELIGENTES
Esquema geral do fluxo de dados

Plataforma Unica em cloud suportada pela AMA

Dados e
Plataforma plataformas da
de Dados AP central e de
de Portugal entidades
privadas

Dados e
plataformas
verticais dos
municipios

Territorios

Inteligentes Nacéo Inteligente




PROGRAMA TERRITORIOS INTELIGENTES
Vantagens da disponibilizacao das PGUs num modelo cloud (SaaS)

REDUZIR OS CUSTOS
ASSOCIADOS A
GESTAO DA
INFRAESTRUTURA

PERMITIR A FACIL
ESCALABILIDADE DA
PLATAFORMA

REDUZIR A
NECESSIDADE DE
RECURSOS HUMANOS
ESPECIALIZADOS POR
PARTE DOS
MUNICIPIOS

FACILITAR A
INTEGRACAOE A
PARTILHA DE DADOS
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PROGRAMA DOS TERRITORIOS INTELIGENTES

O que a AMA vai disponibilizar aos municipios

PARA OS
MUNICIPIOS

QUE NAOTEM ___

PLATAFORMAS
DE GESTAO
URBANA

Acesso a uma Plataforma de Gestao Urbana (PGU)

(acesso Web, em cloud e suportada pela AMA)

Financiamento para a aquisicao de servicos de
integracao, partilha e analitica de dados

(em sistemas existentes ou novos)

PARA OS
MUNICIPIOS
QUE TEM
PLATAFORMAS
DE GESTAO
URBANA



PROGRAMA TERRITORIOS INTELIGENTES

Servico base para acesso a PGU Municipal disponibilizada pela AMA

1. Acesso a PGU municipal com as seguintes funcionalidades:

TERRIS * Acesso a dados com casos de uso pré-instalados (adaptados ao municipio/CIM)
* Exportacao de dados para diferentes formatos (json, Excel, pdf, etc.)
Subscrigéo anual * Data hub para partilha de dados (ex: para ligacao a PowerBl ou Tableau)

Escalonado de acordo com o * Desenvolvimento de relatérios e dashboards customizaveis sem utilizar codigo

' de utilizad N Y . »
ANMETO G HEHZaCores « Interface de inteligéncia artificial generativa para consulta e analitica de dados

2. Acesso a aplicacoes customizaveis para:
« (Gestao de ocorréncias (podem vir a ser incluidas outras aplicacoes)
« Portal de dados abertos municipal

« App para o cidadao ter acesso a dados da PGU, reportar ocorréncias, receber
notificacdes e/ou noticias

Servico base

3. Formacao on-line para os utilizadores da PGU e gestores do servico TERRIS

4. Suporte de backoffice aos gestores do servico TERRIS

AGENCIA PARA A
MODERNIZAGAO
ADMINISTRATIVA



PROGRAMA DOS TERRITORIOS INTELIGENTES

Servicos a disponibilizar aos municipios e CIMs

PARA OS QUE ADEREM A PLATAFORMA DE GESTAO URBANA VIA AMA

TERRIS

Subscricao anual

Escalonada de acordo com o
ndmero de utilizadores da PGU

ANALITICA

Subscricao anual
Escalonada por nivel de
recursos afetos

Al

Recursos para
analitica e partilha
de dados na PGU

L]

Servico base
associado a PGU

Condigao: Adesdo ao servigco TERRIS

Operacionalizag¢do: Protocolo com a AMA

Execucdo: Fornecedor da Plataforma de Gestdo Urbana / PDP
Candidaturas: 4°T de 2024

Entrada em producao: servico TERRIS no 2°T de 2025

PARA TODOS

VERTICAL

Financiamento via
aviso

Aquisicao de
verticais, servicos de
analitica e integracao

de dados

Condicao: Nenhuma (nao
requer adesao ao TERRIS)

Operacionalizacao:
Contrato com a AMA

Candidaturas: 2°T de
2024



PROGRAMA TERRITORIOS INTELIGENTES
Ciclo dos dados para municipios com PGU disponibilizada via AMA

i 3 Portal dos Territdrios
Aplicacéo para o Dados da AP central e

T cidad3o de privados Inteligentes, Observatorio
(Android e 10S) (ex: DADOS.GOV, DGT, APA, do Poder Local e

Waze, concessionarios) Comunidade de Pratica

d

PLATAFORMA DE Dashboard de Politicas
Plataformas GESTAO URBANA PLATAFORMA DE

verticais de (PGU) DADOS PORTUGAL

PuUblicas + Centro de

o Comando e Controlo +
smart cities (instancia da PDP PDP
num modelo SaaS) ( ) Data Hub

Aplicacoes Plataforma Eletrénica de

Sistemas IIEEEE Gémeos Digitais Procedimentos

g : Data Hub 13 . . .-
INternos Eieexocgrl('jénga'sgpe;taaci (pilotos de ID) Urbanisticos
' (ligacdo ao BIM)

de dados abertos)

TERRIS + INTEGRA + ANALITICA

. o Iniciativas com apoio do Programa Gestao da administracao
Gestdao dos municipios o . I
dos Territorios Inteligentes publica central




PROGRAMA TERRITORIOS INTELIGENTES
Ciclo dos dados para municipios com PGU proépria

Dados da AP central e Portal dos Territorios

T de privados Inteligentes, Observatorio
(ex: DADOS.GOV, DGT, APA, do Poder Local e

VUEEE, COMEREECMEs) Comunidade de Pratica

PLATAFORMA DE Dashboard de Politicas
Plataformas GESTAO URBANA PLATAFORMA DE Y
icai (PGU) DADOS PORTUGAL Publicas + Centro de
vertlialthe (PDP) Comando e Controlo +
smart cities
(existente) Data Hub
Financia plataformas verticais, \

_ servicos de analitica e a Plataforma Eletronica de
Sistemas integracdo de dados na PGU Gémeos Digitais Procedimentos
internos existente e na Plataforma de (pilotos de ID) Urbanisticos
Dados de Portugal (ligagdo ao BIM)

. o Iniciativas com apoio do Programa Gestao da administracao
Gestdao dos municipios o . I
dos Territorios Inteligentes publica central

VERTICAL




PROGRAMA TERRITORIOS INTELIGENTES
Custos dos servicos
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PROGRAMA TERRITORIOS INTELIGENTES
Condicoes para acesso aos servigos

Equilibrio entre os servicos a que se quer aderire o
que se pretende concretizar - fase de negociacao

Compromisso com a partilha de dados e algoritmos
(sempre que possivel em formatos abertos)

Compromisso com a capacitacao de funcionarios
municipais e participacao na Comunidade de Partilha
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PROGRAMA TERRITORIOS INTELIGENTES
Trabalhos que os municipios ja podem iniciar

V Sempre que possivel, organizarem-se para responder aos avisos no ambito das CIMs

Regra geral todos os municipios tém acesso a PGU, mas a gestao da plataforma deverd ser realizada pela
CIM. Esta opcao tem mais sentido para os municipios com menos recursos, mas nao € obrigatoria

Preparar a resposta ao aviso para aceder ao servico Vertical - 2°T 2024

. Identificar as plataformas verticais a adquirir (ex: gestdo da rega, edificios e mobilidade inteligentes)
V . Preparar os cadernos de encargos para a aquisicao dessas plataformas (arquitetura de referéncia)

. ldentificar os servicos de analitica de dados que gostariam de adquirir

. Identificar os dados de sistemas existentes que gostariam de partilhar (desenvolver APIs)

Preparar a resposta ao Aviso para aceder aos servicos Terris, Integra e Analitica - 4°T 2024
. Caraterizar os casos de uso que gostariam de implementar na sua PGU
. ldentificar os utilizadores da futura PGU

. Definir o modelo de acesso e gestao da PGU, nomeadamente na relacao entre municipios e CIMs

Resposta a inquérito on-line até 15 de dezembro de 2023



CONTATOS AMA

Equipa dos Territdrios Inteligentes

Joao Tremoceiro
|[oao.tremoceiro@ama.gov.pt

Geral

territorios.inteligentes@ama.pt
o
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