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Estratégia Nacional de Territorios Inteligentes

A Estratégia Nacional de Territorios Inteligentes € uma medida prevista no Pilar Il — Digitalizagao do
Estado, do Plano de Acéo para a Transicao Digital, aprovado pela Resolucdo do Conselho de Ministros
n.° 30/2020, de 21 de abril, e no Programa do XXIlII Governo Constitucional, enquanto medida
catalisadora da transicdo digital, no ambito da sociedade digital, da criatividade e da inovacao,

enquanto desafio estratégico.

No mesmo sentido, esta Estratégia € também um instrumento de politica publica relevante para a
prossecucdo dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da Agenda 2030 para o
desenvolvimento sustentavel, nomeadamente o ODS 7 (Energias Renovaveis e Acessiveis), o ODS 9
(Inddstria, Inovacao e Infraestruturas), o ODS 11 (Cidades e Comunidades Sustentaveis), o ODS 13

(Acéo Climética) e 0 ODS 17 (Parcerias para a Implementag&o dos Objetivos).

Neste contexto, em que Portugal tem vindo a posicionar-se como um pais inovador e empreendedor,
com uma crescente aposta nas areas da tecnologia, digitalizacdo e sustentabilidade, o
desenvolvimento de territérios inteligentes surge como uma oportunidade para impulsionar o progresso
e a competitividade do pais, promovendo, em simultdneo, a coesdo social e territorial e a melhoria

continua dos servigos publicos.

Os desafios nacionais, das regides e dos municipios sdo distintos e dependem das suas
caracteristicas. Existem, no entanto, outras tendéncias presentes de forma transversal no contexto
nacional que podem nortear a atua¢do dos municipios, nomeadamente, uma populacdo cada vez mais
envelhecida que requer uma crescente oferta de cuidados de salde, ou 0 aumento do aquecimento
global que leva a uma maior recorréncia de eventos ambientais extremos e a subida do nivel do mar.
E este conjunto de desafios que convoca os decisores locais, regionais e nacionais a, cada vez mais,

reforgcarem o propdsito de prestar servigos de forma eficiente, inclusiva e com qualidade.

E fundamental que o pais disponha de uma estratégia que se constitua como um referencial para a
concretizacdo da visédo de desenvolvimento territorial inteligente definida para 2030, agregando um
conjunto de orientacfes para acelerar a transformacdo dos municipios portugueses. Uma estratégia
nacional que vise territérios inteligentes e conectados que proporcionem desenvolvimento econémico,
inclusivo e sustentavel, com servigcos interoperaveis centrados no cidaddo e nas empresas, que

posicionem Portugal enquanto pais digital.

Através da Estratégia Nacional de Territorios Inteligentes, sdo definidos objetivos e iniciativas
estratégicas, bem como fornecidas recomendacdes para a¢des locais, que tém em vista promover
junto dos responsaveis das instituicdes nacionais, regionais e locais uma execuc¢do coordenada e
colaborativa, envolvendo a participacdo ativa de outros agentes, como instituicdbes académicas,

organizac¢des com e sem fins lucrativos, e pessoas, na prossecucao e avaliagdo de iniciativas.
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Paralelamente, é reforcada a importancia da prestacdo transparente de contas e da avaliacédo continua

das acbes implementadas.

Assim, nos termos da alinea g) do artigo 199.° da Constituicdo, a Resolu¢cédo do Conselho de Ministros
n.° 176/2023, de 18 de dezembro, aprovou:

e A Estratégia Nacional de Territorios Inteligentes (ENTI), apresentada no presente documento;
e O Plano de Acéo da ENTI, para o periodo entre 2023 e 2030 (Anexo Il);
e A Arquitetura de Referéncia para Plataformas de Gestdo Urbana (ARPGU) (Anexo llI).

Determina ainda que, em 2026, é realizado um balango intercalar da ENTI e séo revistos o Plano de
Acdo e a ARPGU.

Estabelece que ndo séo auferidas quaisquer remuneragfes ou abonos adicionais pelo exercicio de

funcdes no ambito da ENTI.

Define que o apoio administrativo e logistico € assegurado pela Agéncia para a Modernizagdo

Administrativa, I. P..
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1. Enquadramento da ENTI

Através da presente estratégia, o0 Governo pretende projetar o pais internacionalmente a nivel das
politicas de inteligéncia territorial, adotando uma viséo global clara: ter territérios inteligentes e
conectados que proporcionem desenvolvimento econdémico, inclusivo e sustentavel, com servigos

interoperaveis centrados no cidaddo e nas empresas, que posicionem Portugal enquanto pais digital.

A Estratégia Nacional de Territorios Inteligentes (ENTI) baseia-se num diagnéstico da maturidade e
inteligéncia digital dos territérios portugueses e de um estudo de benchmarking internacional. Este
estudo, que beneficiou do apoio do Instrumento de Assisténcia Técnica da DG REFORM da Comissdo
Europeia, contou com a coordenac¢do da Estrutura de Misséo Portugal Digital e a colaboragdo dos
representantes de areas governativas e entidades que constituiram o grupo de trabalho, formalizado
através do Despacho n°® 1369-A/2022, de 1 de fevereiro.

O processo de reflexdo sobre o ecossistema de Smart Cities (SC) em Portugal revelou um conjunto de
realidades que a ENTI se prop&e a colmatar, nomeadamente: i) a auséncia de uma estratégia nacional
comum, objetivos gerais e plano de acdo para implementar territdrios inteligentes a nivel regional e
local em Portugal; ii) a inexisténcia de mecanismos que promovam sinergias entre atores e a partilha
de experiéncias e licbes aprendidas; iii) a necessidade de planeamento integrado e otimiza¢do da
despesa publica associada a investimentos deste tipo e expansédo de projetos-piloto de pequena escala
a nivel nacional; e, por Ultimo, iv) a necessidade de criagdo de um referencial de interoperabilidade e

principios comuns que se aplicam a todos os territdrios inteligentes em Portugal e respetivas iniciativas.

A ENTI tem, assim, na base da sua conce¢@o um conjunto de principios orientadores, transversais,
gue servem igualmente de orientacdo para a sua operacionalizagdo, nomeadamente: i) ter uma
abordagem centrada nos cidadaos; ii) capitalizar as boas praticas identificadas como base de partida;
iil) comunicar e orientar as a¢des para os resultados; iv) promover a inclusdo e coesdo numa ldgica

bidirecional; e v) ter uma ac¢éo local, com pensamento global e foco no longo prazo.
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O sucesso da ENTI assenta hum conjunto de premissas, cuja garantia ao longo da sua implementacao

é fundamental, de modo a assegurar a sua concretizac¢ao e o respetivo plano de a¢do, nomeadamente:

Colaboracéao e cooperacao ao nivel nacional, regional e local

Acompanhamento resiliente, pragmatico e multinivel

Acéo politica alavancada na comunicacao da estratégia

Financiamento inclusivo, alinhado com as necessidades nacionais

Capacitacao e formacéao transversal

A Hh WO IN =

O capitulo de introducéo tem como principal objetivo familiarizar o leitor com o0 documento apresentado,
apresentando o seu enquadramento na Estratégia Nacional de Territorios Inteligentes e fornecendo
bases que clarificam o entendimento e racional de elabora¢éo da presente arquitetura de referéncia.

Deste modo, apresentam-se primeiramente os objetivos e organizacdo do documento, seguidos da
identificacdo das bases a definicdo da taxonomia e conceitos chave utilizados na arquitetura de
referéncia.

Por fim, identifica-se a literatura que serviu de base para o presente documento, com destaque para
um conjunto de estudos, iniciativas e projetos europeus e internacionais, bem como recomendacdes e
normas internacionais.
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2. Quadro de referéncia

A ENTI obedece a um quadro de referéncia conceptual e metodoldgico que integra, de forma holistica,
os varios blocos de andlise de um ecossistema Territérios Inteligentes e sistematiza a visdo global

definida para a ENTI.
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Figura 1 - Esquema conceptual e metodolégico do quadro de referéncia que sistematiza as interagées entre os
varios blocos de andlise do ecossistema subjacente a ENTI.

Atendendo ao conceito amplo de «Smart City» definido pela Comissédo Europeia —i.e., «xum local onde
as redes e servicos tradicionais se tornam mais eficientes com a utilizacdo de solu¢bes digitais em
beneficio dos seus cidadaos e empresas» - existem seis dominios fundamentais de desenvolvimento
em torno dos quais se geram casos de uso, nhomeadamente: governanga inteligente, sociedade
inteligente, mobilidade inteligente, ambiente inteligente, qualidade de vida inteligente e economia

inteligente.

Os esforcos locais que resultam em projetos ou casos de uso nos dominios SC, num dado territério,
podem ser alavancados e adaptados para atender as necessidades de maior escala do pais. A
evolucdo de um ecossistema de territorios inteligentes para um ecossistema nacional inteligente
requer, assim, um processo de transformagdo nacional que inclui as areas urbanas e nao-urbanas,
exigindo uma forte cooperacéo entre todos 0s atores relevantes, um alinhamento entre os interesses
e prioridades nacionais, do setor plblico, empresas e sociedade e, uma integracao e interoperabilidade

entre os territdrios de forma a criar valor e melhorar a qualidade de vida das pessoas.

A contribuir para essa evolucéo estardo as tecnologias emergentes, tais como o 5G, internet of things
(IoT), cloud, edge computing, realidade aumentada e virtual, inteligéncia artificial (IA), gémeos digitais,

multiverso e analitica avancada, que irdo amplificar o impulso estratégico de transformacdo dos
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territérios. O 5G pode e deve acelerar a coesao territorial através de uma Administracdo Publica mais
préxima, que disponibiliza servicos publicos com solucdes e canais adaptados as circunstancias locais.
Através da conjugacao da possibilidade de medicdo em loT, da capacidade de andlise e tratamento
avancado de dados, e da integracdo de modelos IA para extracdo de conhecimento, alavancadas na
transmissdo massiva de informacdo e em tempo real (5G), existe a expetativa de serem criadas
condicdes para uma gestao publica mais agil e eficaz — natomada de decisao - e também mais eficiente
—no ciclo de vida dos recursos publicos. O 5G tera, assim, um contributo determinante no futuro para
reduzir o custo de oportunidade de termos um pais a diferentes velocidades que, combinado com o
edge computing, criard oportunidades para melhorar as experiéncias digitais, apoiar a seguranca dos

dados e permitir operagfes continuas em todas as induastrias.

Para alavancar estes projetos ao nivel nacional é necessario ativar um conjunto de catalisadores. Estes
catalisadores incluem: a criagdo de uma estrutura de governanca com recursos capacitados e com
uma clara definicdo de papéis e responsabilidades das entidades que atuam no ecossistema; a
existéncia de politicas, regulamentacdo e normas coerentes e robustas com aplicabilidade no contexto
dos territérios inteligentes, bem como mecanismos de financiamento disponiveis e parcerias entre as
varias entidades do ecossistema; e, ainda, uma dimenséo tecnoldgica - que inclui dados e plataformas
-, essencial para o desenvolvimento do ambiente urbano, no sentido de potenciar a resposta ao
cidaddo e mitigar o impacto ambiental. Esta dimensé&o tecnoldgica inclui a agrega¢ao de dados e dos
processos associados (recolha, tratamento, armazenamento, utilizagdo e partilha) em plataformas
integradas, garantindo a interoperabilidade dos varios sistemas relevantes neste contexto, através de

interfaces de programacéo de aplicacao (APIs) e servicos de integracao.
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3. Objetivos estrategicos

Para atingir a visdo para 2030, estabelecem-se seis objetivos estratégicos ao nivel nacional, que
sdo transversais aos varios catalisadores dos territérios inteligentes identificados no quadro de

referéncia supramencionado:

L

Potenciar territorios
sustentaveis que
promovam a agao
climatica com foco
na qualidade de vida
do cidadao

4

Facilitar 0 acesso a
informacao e boas
praticas através de
um Portal dos
Territorios
Inteligentes

2

Aumentar a
colaboragao

multinivel e
interoperabilidade

S5

Promover a
lideranga, o talento

e competéncias em
Territorios
Inteligentes

3

Fomentar uma
economia
competitiva
alavancada em
tecnologias digitais

13 de 46



INICIATIVAS
ESTRATEGICAS




ENTi

ESTRATEGIA NACIONAL DE TERRITORIOS INTELIGENTES

~’ 5023 . 2030

4. Iniciativas Estratégicas

Para alcancar os objetivos estratégicos da ENTI, conforme mencionados no n.° 3, e dar suporte ao
plano de acao detalhado no anexo Il, foram definidas dezasseis iniciativas estratégicas, no ambito de

cada um dos blocos de analise/catalisadores do quadro de referéncia referido no n.° 2.

A cada iniciativa esta atribuida uma entidade responsavel por garantir a sua execucdo e

acompanhamento, em estreita articulacdo com as demais entidades participantes na iniciativa.

Objetivos Estratégicos

Dominios Iniciativa Entidade(s)

1 Comunicar e |mple,mentar um modelo de " " x AMAL
governanca multinivel
Criar o Portal dos Territérios Inteligentes -
Governanca VANl um repositorio central de informacéo X AMA
essencial ao ecossistema nacional
3 Capacnar_para a inteligéncia territorial e X INCoDe. 20302
sustentabilidade
Mapear e centralizar enquadramento legal e 3
Politicas, normativo X | X EMPD
Regulamentacéo
e Normas Potenciar as Zonas Livres Tecnoldgicas X | X ANI4
Financiamento Garantir a alocagdo do investimento e X X | X x| x| x Auto/rbi\('jvfI;lAd’eE'\(;l: I;éstzio
financiamento necessarios do PT20305
7 Potenciar a cooperagao _nau_onal, reglonal e x | x x| x AMA e EMPD
local, bem como europeia e internacional
Parcerias
Facilitar parcerias com o setor publico e x x x | x AMA, EMPD e
privado INCoDe.2030
Fomentar a implementacgéo de plataformas
Hde gestao urbana (PGU) X x| X AMA
10 giorirt']:igtar o desenvolvimento de gémeos x x | x x | x AMA
Dados e g
Plataformas
ikl Reaproveitar e evoluir as solugdes existentes X X X AMA
Assegurar a comunicacao e implementacdo
dos principios de governanca da ARPGU X X | X)X AMA
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Entidade(s)

Dominios Iniciativa

Alavancar o catalogo de Application X . X AMA

= Programming Interfaces (APIs)

Fomentar a disponibiliza¢do de dados em

. X X AMA
regime aberto

Dados e

Plataformas o i
Fomentar a utilizagdo da infraestrutura de

ikl comunicagdo e de tecnologia «Internet das X X ANACOMS
Coisas» (loT)

X X CNCS’

16 Alavancar a maturidade da ciberseguranca e
privacidade a nivel local, regional e nacional

Tabela 1 - Iniciativas estratégicas no ambito de cada um dos blocos de anélise do quadro de referéncia a
implementar pela ENTI

NO&?\)IA - Agéncia para a Moderniza¢do Administrativa, 1. P.;
2INCoDe.2030 - Iniciativa Nacional de Promocéo de Competéncias Digitais e.2030;
SEMPD - Estrutura de Miss&o Portugal Digital;
4ANI - Agéncia Nacional para a Inovacao;
5PT2030 - Portugal 2030;
SANACOM - Autoridade Nacional de Comunicagdes;
"CNCS - Centro Nacional de Ciberseguranga.
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5. Recomendacobes

Com base nos dominios previamente identificados e nos blocos transversais de visdo estratégica e
dimensdo tecnolégica, sdo formuladas trinta e uma recomendacbes a nivel local. Estas
recomendacfes constituem um conjunto de ferramentas para orientar as autarquias locais e as
entidades intermunicipais na elaboracéo das respetivas estratégias. A aplicacdo das recomendacées
pode ser ajustada pela autarquia local e/ou Comunidades Intermunicipais/Areas Metropolitanas

(CIMs/AMs) consoante a sua maturidade, e devem integrar os seus planos locais.

Dominios Recomendacéo

Criar estratégias/planos de acao locais e regionais com foco nos dominios SC,
alinhados com os objetivos e as prioridades intermunicipais, regionais e nacionais
Visao
estratégica

Adaptar orienta¢des nacionais e desenvolver um modelo de governanca local (e.g.,
uma estrutura dedicada a inteligéncia territorial)

Estabelecer parcerias entre autarquias locais e com outras entidades do ecossistema
de forma a aumentar e uniformizar a maturidade nacional

Potenciar o acesso a servicos publicos digitais, portais e aplicagdes integradas, com
recurso preferencial as arquiteturas de referéncia da Administracéo Publica

Governanca
inteligente T ~
9 Potenciar iniciativas de governacéo aberta promovendo e alavancando o portal
participa.gov, e incentivando o envolvimento do cidad&o em living labs
Promover a capacitacio da sociedade a partir do sistema de ensino e de iniciativas
de incluséo e literacia digital
: Promover atividades de promocgéo da saude e de inclusdo social, de forma a

Sociedade ~ . . L ~

inteligente promover a adogéo de estilos de vida saudaveis e a prevengédo de comportamentos

! g de risco, assim como a requalificacdo de pessoas socialmente excluidas e a¢ées no
ambito da rede de apoio social
Utilizar plataformas digitais para apelar ao voto dos cidadéos
Promover o investimento e o desenvolvimento de infraestruturas e sistemas
inteligentes

40l |Impulsionar modalidades de mobilidade inteligente e sustentavel
Mobilidade ) o o .
Inteligente Potenciar a mobilidade com recurso a combustiveis com baixo teor de carbono e a

mobilidade elétrica, ao nivel das infraestruturas de carregamento, de incentivos e da
frota.

Fomentar a utilizagdo dos transportes publicos, tornando-os mais sustentaveis e
eficientes

Promover a criagao de espacos publicos acessiveis, inclusivos e verdes (hortas
urbanas) e a sustentabilidade energética e ambiental do edificado, bem como a
utilizacdo de estruturas de base natural (e.g., telhados verdes), contribuindo para a
salde e bem-estar.

[EEY
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= =

18 de 46



.‘“

ENTi

ESTRATEGIA NACIONAL DE TERRITORIOS INTELIGENTES

2023

Dominios
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Qualidade de X}
vida
inteligente
23
24
25
26
Economia 27
inteligente
28
Dimenséo

tecnologica

w
-

2030

Promover a economia circular abrangendo todo o ciclo de vida dos produtos

Impulsionar a producéo e utilizacéo de fontes de energia renovaveis, e promover a
producgéo de energia a partir de sobrantes de exploragdo agricola e florestal

Promover a iluminagao publica multiuso sustentavel
Promover a gestao eficiente do abastecimento da &gua com sistemas integrados

Promover a monitorizagéo da qualidade do ar, clima, ruido e emissées de gases
nocivos com sistemas integrados

Promover uma gestao de residuos eficiente com sistemas integrados

Implementar parcerias entre municipios e entidades de saude, em alinhamento com o
Plano Nacional de Saide 2030 e os Planos Locais de Salde, contribuindo para a
melhoria da saude das populacdes e o refor¢o da acessibilidade, eficiéncia e
diferenciacéo da oferta de cuidados de saude de proximidade (telessalde,
teleassisténcia)

Criar sistemas integrados para prote¢do, seguranca e emergéncias, numa otica
preditiva e reativa, em alinhamento com diretrizes nacionais

Promover a habitacéo acessivel e intergeracional

Incluir a cultura, a arte e o desporto como dimensées do planeamento urbano e
territorial

Promover as comunidades de energia

Potenciar a atratividade dos municipios para novos residentes, familias e setor
empresarial promovendo a residéncia e o investimento nos territérios

Apoiar a economia local através de iniciativas que promovam 0s servi¢os e produtos
das microempresas, pequenos comerciantes e PMEs

Promover o empreendedorismo e inovagao nos territorios através do apoio aos
empreendedores da regido

Potenciar a Investigacdo e Desenvolvimento através do desenvolvimento de poélos,
hubs e infraestruturas tecnoldgicas, criativas e de inovagao, espacos de teste e
experimentacao

Promover a regido como destino turistico de eleigdo de forma a atrair visitantes
nacionais e estrangeiros

Potenciar a implementacdo de PGU e disponibilizacdo de dados em regime aberto,
bem como tecnologia e infraestruturas de comunicagéo

Reforcar a ciberseguranca, prevencao de ataques e privacidade, alavancando
sinergias com as entidades competentes a nivel nacional e internacional

Tabela 2 - Recomendagfes as Autarquias locais e Comunidades Intermunicipais/Areas Metropolitanas
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6. Financiamento

O encargo com a implementacéo da ENTI é assegurado no contexto do financiamento local, regional
e nacional contando, ainda, com o apoio de fundos europeus, designadamente, o Plano de

Recuperacao e Resiliéncia e os programas do Portugal 2030.

Neste quadro, é fundamental que as entidades envolvidas na implementacdo da ENTI, prevejam e
assegurem continuamente financiamento para fazer evoluir a ENTI, dependendo a execucédo das
medidas da existéncia de dotag&o disponivel para o efeito por parte das entidades envolvidas, com o

fim comum de Portugal ser um pais inteligente.
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a

Atendendo a natureza da ENTI, para a sua implementacdo, adota-se o seguinte modelo de

governagéao:

Estrutura de Coordenacao Geral

Estrutura de Coordenacao Estrategica

SN VNeCRANellol Estrutura de Acao Territorial Conselho
Consultivo

Técnico e de

Acompanhamento
da ENTI

Estrutura de Acao Territorial

Um modelo de governacdo que assenta em quatro niveis de coordenacdo — geral, estratégico,

territorial, e de apoio técnico e acompanhamento -, e num 6rgdo de aconselhamento, designado por

conselho consultivo.

7.1. Composicao e competéncias

7.1.1.

7.1.2.

Uma estrutura de coordenacdo geral (ECG), composta pelos membros do Governo
responsaveis pelas areas da digitalizagdo e modernizagao administrativa, que preside, e da

coesdo territorial. A ECG tem a responsabilidade de:
a) Acompanhar e avaliar a execucdo da ENTI,
b) Assegurar a alocacdo adequada de recursos para a implementacdo da ENTI.

Uma estrutura de coordenacdo estratégica (ECE), composta pelos membros do Governo
responsaveis pelas areas da digitalizacdo e modernizagdo administrativa, que preside, do
desenvolvimento regional, das autarquias locais, do ambiente, da mobilidade urbana, da
energia e clima, das infraestruturas, da economia, do turismo, comércio e servigos, do
planeamento, da seguranga e protecao civil e da saide que pode ainda convidar a participar
nas suas reunides, quando tal se justifique, membros do Governo responsaveis por outras
areas governativas ou outras entidades publicas ou privadas. A ECE relune, pelo menos,

trimestralmente, e tem a responsabilidade de:
Definir e rever politicas e orientacdes associadas a ENTI;

a) Liderar a gestéo politica e estratégica assegurando a coeréncia da sua aplicacdo com as
orientacdes estratégicas nacionais e europeias, e a articulacdo e o aprofundamento de

sinergias com outras politicas publicas;
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b)

c)

d)

e)
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Definir prioridades, tomar decisbes estratégicas e identificar, quando necessario,
alteracdes legislativas que visem a simplificacdo, digitalizacdo, modernizacdo e
inteligéncia dos territdrios, ou outros objetivos considerados relevantes;

Acompanhar desafios enfrentados nos processos de transformac&o e incorporar licbes

aprendidas, identificando areas de atuagéo prioritarias;

Promover parcerias com entidades nacionais e/ou estrangeiras que possam servir para a
dinamizacdo do ecossistema nacional no desenvolvimento dos territérios assim como

promover solu¢cdes nacionais no espaco externo;

Convocar o Conselho Consultivo com os participantes relevantes, consoante o dominio
em discussédo, e definir orientagbes com base no apoio e pareceres emitidos pelos

mesmos.

Uma estrutura de apoio técnico e de acompanhamento (EATA), composta por uma equipa

permanente da Agéncia para a Modernizagdo Administrativa, I. P., com vista a fornecer

conhecimento técnico, a coordenar e a monitorizar de forma eficaz e continua, por forma a

garantir o sucesso da implementagdo da ENTI, a nivel nacional. A EATA tem a

responsabilidade de, nomeadamente:

a)

b)

c)

9)
h)

)

k)

Comunicar e promover a ENTI, o plano de acdo e a ARPGU, bem como, os demais

instrumentos que venham a ser definidos, junto de todas as partes interessadas;

Articular com a estrutura de acgéo territorial e partes interessadas, com vista a acompanhar

0 progresso da estratégia nos territérios;

Emitir orienta¢Bes para as entidades implementadoras a fim de esclarecer e/ou harmonizar

procedimentos no &mbito da implementacdo da ENTI,

Garantir a monitorizacdo da implementacdo da ENTI e cumprimento dos obijetivos,

indicadores e metas através da entrega de relatério anual;
Implementar parcerias com entidades nacionais e/ou estrangeiras sob orientacéo da ECE;

Elaborar relatérios de acompanhamento e progresso da implementacdo da ENTI e

apresenta-los a ECG, com a periodicidade que vier a ser definida pela ECG;
Propor iniciativas e alteracdes na ENTI, & ECG;

Desenhar o sistema de verificacdo da conformidade das plataformas de gestdo urbana em

consonéncia com a arquitetura de referéncia em vigor;

Divulgar e manter atualizados os requisitos da interface de interoperabilidade das
plataformas de gestdo urbana, tendo por base a ARPGU, e também produzir, atualizar e

divulgar o catalogo de modelos de dados para os territorios inteligentes;
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[) Elaborar o relatério de balanco intercalar da Estratégia, em 2026, e rever o Plano de Acéo

para vigorar até 2030.

Uma estrutura de acao territorial (EAT), desagrupada pelas regiées Norte, Centro, Lisboa e
Vale do Tejo, Alentejo, Algarve, Madeira e Acores, constituida pelos presidentes das
Comissfes de Coordenacgéo e Desenvolvimento Regional, I. P. (CCDR, I. P.) e das Comissfes
Diretivas das Autoridades de Gestao dos programas regionais do continente do PT 2030, que
presidem, Comunidades Intermunicipais, Areas Metropolitanas, autarquias locais e outras
entidades publicas e privadas essenciais para a implementacédo da ENTI. A responsabilidade
de convocatodria das reunides cabe a quem preside. A EAT relne, pelo menos, bimensalmente,

e tem a responsabilidade de:

a) Adaptar a ENTI as necessidades especificas do seu territério identificando, junto da EATA,

as recomendacdes e iniciativas prioritarias inscritas na estratégia ou outras;

b) Propor iniciativas locais e identificar oportunidades de desenvolvimento de territorios

inteligentes;

c) Divulgar a ENTI e articular, com todas as partes interessadas regionais e locais, a

implementacéo das iniciativas com vista a tornar o territorio inteligente;
d) Assegurar financiamento para as recomendagdes e iniciativas identificadas;
e) Coordenar e implementar as iniciativas e projetos-piloto a nivel regional;

f)  Monitorizar e reportar & EATA, o progresso e desafios da implementacao da ENTI ao nivel

regional e local.

Um conselho consultivo, composto por representantes de entidades publicas e privadas,
organizacdes da sociedade civil, de organizacfes n&o-governamentais, bem como peritos
externos, representantes de servigos, instituicbes, personalidades ou entidades de
reconhecido mérito, no ambito dos territérios inteligentes. O Conselho Consultivo é designado

pela ECG, sob proposta da EATA, e tem a responsabilidade de:
a) Acompanhar o progresso da ENTI;
b) Emitir pareceres sobre assuntos que Ihe sejam submetidos;

c) Apresentar, por sua iniciativa, recomendacdes, sugestdes ou areas de intervencéo
prioritarias no ambito dos trabalhos da ENTI, com vista a alcancar o designio de um pais

inteligente.
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8. Monitorizagcao da Estratégia

A monitorizagdo e avaliacdo da ENTI assume um papel crucial para garantir o acompanhamento eficaz
€ 0 sucesso das iniciativas. O Plano de Acdo da ENTI prevé o desenvolvimento de um sistema para
monitorizacdo da ENTI baseado em indicadores claros, metas mensuraveis, avaliacdes regulares e
participacdo ativa dos intervenientes. Este sistema assegurara a transparéncia, a responsabilizacédo e

a capacidade de adaptacao necessarias para alcancar os objetivos estratégicos estabelecidos.

A monitorizacdo e avaliagdo das recomendacdes sera suportada por um conjunto de indicadores e
sub-indicadores recomendados, associados a cada dominio de intervencdo, com fontes de dados
identificadas.
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Tabela 3 - Indicadores para monitorizagéo e avaliagdo da implementagdo da ENTI ao nivel das recomendacdes aos Municipios e CIMs/AMs

Edificios inteligentes

Edificios sustentaveis

Taxa de edificios reabilitados ou novos com certificacdo energética
nos niveis A+, A, B e B-

Base de dados do Sistema de
Certificacdo Energética

Taxa de instalagdes com Equipamentos de Medigao Inteligente ou
smart meters

Open Data da E-Redes

|
I
I
I
I
I
Gestao de recursos

Energia

Utilizacdo de tecnologia ou sistemas interconectados na Gestéo de
consumos (ex.: contadores inteligentes, redes inteligentes,
consumo de energias renovaveis, promocao de comunidades de
energia, etc.)

IUTIC! - Camaras Municipais
(DGEEC?)

Consumo doméstico de energia elétrica por habitante (kWh/hab.)
por Local de residéncia

INE®

Energia produzida com recurso a biomassa (GWh/ano)

DGEG*

Pegada carbonica

Emissfes de gases com efeito de estufa medidos em toneladas per
capita (ISO 37120: 8.3)

APAS (inventario nacional de
emissOes de Gases com efeito de
estufa)

Qualidade do ar

indice de qualidade do ar

APA (QualAR - Sistema de
informacao da qualidade do ar)

Utilizacdo de tecnologia ou sistemas interconectados de medigéo
de qualidade do ar (ex.: controlo da qualidade do ar, identificacao
de pontos de emissdo de poluentes, alerta do nivel de pdlens e
particulas, etc.)

IUTIC - Camaras Municipais
(DGEEC)

Producéo de residuos

Proporcéao de residuos urbanos preparados para reutilizacéo e
reciclagem (%)

INE

Residuos urbanos recolhidos por habitante (kg/hab.)

INE
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Gestao de recursos

Planeamento urbano
sustentavel

Transporte eficiente

Mobilidade
Inteligente

Acesso multimodal

Infraestrutura
tecnologica

Consumo de agua

Densidade

Estratégia de resiliéncia
climatica

Transporte 'verde'

Transporte Publico

Acesso a informacéo
em tempo-real

Utilizac&o de tecnologia ou sistemas interconectados de gestdo de
residuos (ex.: solugdes inteligentes direcionadas a otimizagdo do
processo de recolha e tratamento de lixo, etc.)

Utilizac&o de tecnologia ou sistemas interconectados para
monitorizagdo de infraestruturas relacionadas com consumos (ex.:
distribuicdo e drenagem de aguas, captacao e tratamento de agua,
fornecimento agua potavel, etc.)

Agua distribuida por habitante (m3 hab.)

Densidade populacional (N.°/ km?)

Plano municipal de acéo climética disponivel

Disponibilizagéo e localizagdo de postos de carregamento de
veiculos elétricos

Pontos de carregamento por numero de veiculos elétricos e
hibridos plug-in

Percentagem de deslocagdes pendulares sustentaveis (a pé,
transporte coletivo, metropolitano, comboio, bicicleta, barco)

Utilizacao de tecnologia ou sistemas interconectados para gestéo
da mobilidade (ex.: rede de transportes publicos, sistemas de
bilhetes integrados, infraestruturas pedonais, redes ciclaveis, etc.)

Monitorizacao dinamica do trafego de veiculos e de pedes, e
atuagdo em tempo real nos semaforos

IUTIC - Camaras Municipais
(DGEEC)

IUTIC - Cadmaras Municipais
(DGEEC)

INE

INE

IUTIC - Camaras Municipais
(DGEEC)

IUTIC - Camaras Municipais
(DGEEC)

MOBI.Data (da MOBI.E)

INE

IUTIC - Camaras Municipais
(DGEEC)

IUTIC - Camaras Municipais
(DGEEC)
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Servigos online

Governo aberto

Empreendedorismo e
Inovacao

Inclusao

Espaco Civico

Procedimentos online

10T

Operac0es integradas

Dados abertos

Startups

Investigacdo &
Desenvolvimento

Comércio Digital

Ligagédo a internet

Participacéo civica

Disponibilidade de aplicacdes moéveis as pessoas

Municipios que utilizam dispositivos ou sistemas interconectados
gue podem ser monitorizados ou controlados remotamente através
da internet das coisas - Internet of Things (IOT)

Integracéo de servicos num Unico centro de operagdes com
monitorizagdo em tempo real

Fornecimento de dados abertos

Utilizac&@o de dados abertos

Numero de novas startups criadas/ano

Despesas em investigacdo e desenvolvimento (I&D - €) das
instituicdes e empresas com investigagéo e desenvolvimento por
Localizagdo geogréfica (NUTS - 2013) e Sector de execugdo
Taxa de PMEs com intensidade digital pelo menos bésica

PMEs a vender online

Acessos a Internet de banda larga em local fixo por 100 habitantes

Alunos por computador com ligagdo a internet no ensino bésico e
secundario

Existéncia de plataformas eletrdnicas de participacgédo civica (S/N)

Taxa de votantes nas eleig8es autarquicas

IUTIC - Camaras Municipais
(DGEEC)

IUTIC - Camaras Municipais
(DGEEC)

IUTIC - Camaras Municipais
(DGEEC)

IUTIC - Camaras Municipais
(DGEEC)

IUTIC - Camaras Municipais
(DGEEC)

STARTUP Portugal

DGEEC (INE)

IDES®
IDES
INE

DGEEC

IUTIC - Camaras Municipais

(DGEEC)

SG MAI”
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Sociedade
Inteligente

Qualidade
de Vida
Inteligente

Educacao

Criatividade

Cultura e Bem-estar

Crime

Seguranca

Saude

Competéncias Digitais

Ensino Superior

Emprego em industrias
criativas

Qualidade de vida

Investimento em cultura
e desporto

Prevencéo inteligente
do crime

Protecao Civil

Estratégia Municipal de
Saude

Espagos publicos
promotores de atividade
fisica, acessiveis e
inclusivos

Acesso a saude

Consumo de alcool e
tabaco na populagao
adolescente

Taxa da populagdo com competéncias digitais acima de basico
Taxa de escolaridade do nivel de ensino superior da populacéo

residente com idade entre 25 e 64 anos por Local de residéncia
(NUTS - 2013)

Emprego cultural

indice de bem-estar

Despesas das camaras municipais em cultura e desporto no total
de despesas (%)

Uso de tecnologias na prevencao de crime (e.g., cAmaras de video
em livestreaming, software de predicéo de crime, etc.)

Investimento em sistemas de aviso as populacdes para prote¢édo
face a acidentes graves e catastrofes

Numero de Municipios com Estratégia Municipal de Saude
publicada e Conselhos Municipais de Saude constituidos

Numero de espagos, percursos pedonais e ciclovias como agdo de
promocéo de diferentes formas de mobilidade ativa e saudavel

Numero de médicas/os por 1000 habitantes por Local de residéncia
(NUTS - 2013)

Prevaléncia do consumo recente de alcool e tabaco na populagao
adolescente (%)

IDES

INE

INE

INE

INE

IUTIC - Camaras Municipais
(DGEEC)

Municipios

DGS8/ARS®

DGS/ARS

INE

SICAD*
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Taxa de mortalidade infantil (%o) por Local de residéncia (NUTS -

2013) INE/DGS
Qualidade Mortalidade Taxa de mortalidade materna por 100 000 nados-vivos INE/DGS
de Vida Saude
Inteligente Taxa de mortalidade padronizada por 100 000 habitantes, por

INE/DGS
todas as causas e por grandes grupos
Esperanca de vida Esperanca de vida saudavel a nascenca e aos 65 anos INE
Notas:

HUTIC - Inquérito a Utilizagdo das tecnologias da Informagdo e da Comunicagéo;
°DGEEC - Direg&o-Geral de Estatisticas da Educag&o e Ciéncia;

3 INE — Instituto Nacional de Estatistica;

“DGEG - Diregdo-Geral de Energia e Geologia;

5 APA — Agéncia Portuguesa do Ambiente;

8IDES - indice de Digitalidade da Economia e da Sociedade;

’SG MAI — Secretaria-Geral do Ministério da Administracdo Interna;

8DGS - Diregéo-Geral da Saulde;

9ARS - Administracdo Regional de Saude;

10SICAD - Servigo de Intervengdo nos Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias.

A monitorizagéo e avaliacdo da ENTI, em particular as iniciativas estratégicas, é assegurada pela EATA.
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ANEXO Il - Plano de Ac¢ao da ENTI 2023-2030

O Plano de Acao visa mapear e calendarizar o conjunto de agfes-chave dentro de cada iniciativa estratégica que garantem a implementacao da

Estratégia Nacional para os Territérios Inteligentes (ENTI). Cada agéo tem associada a si uma entidade responsével, entidades parceiras, um prazo

de implementacéo e fontes de financiamento.

‘%‘
2

Tabela 1 — Plano de Acdo da Estratégia Nacional de Territérios Inteligentes

L. . ~ Entidade Entidades Fonte de

Comunicar e
implementar o modelo
de governancga multinivel

Criar o Portal dos
Territérios Inteligentes -
um repositério central de
informacao essencial ao
ecossistema nacional.

Criagdo de orientacdes direcionadas as entidades
envolvidas na governagéo da ENTI e de um toolkit
dirigido as entidades locais que permita uma simples
apropriagéo da ENTI pelos territérios.

Implementacdo do Modelo de Governanga através
da realizacé@o de workshops de ativacéo e
levantamento das necessidades das redes Smart
City atualmente existentes a nivel nacional.

AMA?2

Desenvolvimento, implementacéo e disponibilizagao
de um Dashboard de Politicas Publicas nacional.

Criagdo de uma sala de operages para o controlo e
operacdo do Dashboard de Politicas Publicas.

Criacdo de ferramentas de suporte a monitorizagéo e
acompanhamento da ENTI, incluindo as iniciativas
nacionais e os projetos a nivel local.

Levantamento de necessidades de contelido do
futuro Portal dos Territdrios Inteligentes e definigdo
da sua visao, ambito e contelidos, incluindo a analise
de requisitos e especificagdes técnicas e funcionais.

AMA

outros servigos

outros servigos

outros servigos

outros servigos

outros servigos

DGAL#, DGT?,
CCDRs, I.P.5 e
ANMP?

2024

2024

2026

2026

2025

2024

IAT?

IAT

PRR3

PRR

PRR

IAT
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o C = Entidade Entidades Fonte de
Objetivos Iniciativas Agoes responsavel parceiras Prazo Financiamento
Desenvolvimento e implementacao da plataforma
online, incluindo o desenho/ prototipagem, setup
inicial da infraestrutura, implementacéo, testes de 2025 PRR
certificacé@o e capacitacéo dos utilizadores principais, DGAL*4, DGT®,
garantindo a sua gestéo e operacionalizagdo. AMA CCDRs, I.P.5 e
| Cri ANMP?
'(I?(relra:irtgrizgr}r?':e(:lli(intes _ Divulgacéo do Portal dos Territérios Inteligentes,
UM [EDoSitério cgentral de incluindo a sua difusdo nos canais relevantes e a sua 2025 PRR
. posi . promocao junto da comunidade.
| informacgédo essencial ao
ecossistema nacional.  cyjaca0 de mecanismos de interoperabilidade entre
o Portal dos Territérios Inteligentes e o Balcédo Unico
QO Predlq (eBUPI), que.p,e.rmltam a.partllha de AMA eBUPI? 2025 PRR
informacao sobre o territério, com vista a assegurar
uma melhor gestao do conhecimento e a geracéo de
novos modelos de negdcio associados ao territorio
|
‘ Levantamento de necessidades formativas. 2024 IAT
I
Desenvolvimento e implementagéo das a¢des de
. S A 2025 PRR
Capacitar para a capacitacao. AMA, FEFALS®,
| inteligéncia territorial e ) - o INCoDe.2030%? INA, |EFP,
sustentabilidade Divulgacéo e comunicagéo dos programas de entre outras.
A 2025 PRR
capacitacdo.
Monitorizagao do impacto da capacitagdo. 2026 Se”f' necgsydade
de financiamento
|
Mapear e centralizar AMA, ESPAP,
informacéo sobre Levantamento do enquadramento legal e normativo EMPD4 I.P.23, IMPIC?®, 2025 AT
enguadramento legal e | relacionado com Smart City outros servigos
normativo publicos
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" o ~ Entidade Entidades Fonte de

Mapear e centralizar
informacao sobre
enquadramento legal e
Politicas, normas normativo

e regulamentacéo

Potenciar as Zonas
Livres Tecnolodgicas

Garantir a alocacao do
investimento e
financiamento
necessario

Financiamento

Potenciar a cooperagéo
nacional, regional e
local, bem como
europeia e internacional

Parcerias

Centralizaco e sistematizacdo da informagéo no
portal

Promocao e Divulgacado dos casos de sucesso
nacionais de ZLT no portal

Levantamento das necessidades de financiamento
em cada dominio da ENTI.

Levantamento e sistematizacdo da informacgédo sobre
mecanismos de financiamento para iniciativas Smart
City

Integracéo do Portal dos Territérios Inteligentes com
o Portal dos Fundos Europeus para divulgacéo de
apoios enquadrados nos dominios Smart City

Disponibilizagao de fundos aos municipios, CIMs e
outros atores para projetos Smart City

Identificag@o de mecanismos de financiamento para
Smart City com envolvimento do setor privado

Reativacéo e revitaliza¢é@o do ecossistema de
parceiros, incluindo a criagdo da «Alianca para um
Portugal Inteligente».

AMA

AMA

EMPD

EMPD

AMA

Autoridades de
Gestéao do
PT2030%2

AMA

AMA

EMPD, outros
servigos
publicos

EMPD, ANI

Outros servicos

Autoridades de
gestdo dos
programas
regionais do PT
2030, outros
servicos

AD&C?*®

AMA, DGAL

IAPMEI' e
outras
entidades
publicas e
privadas

Outras
entidades
publicas e
privadas

2025

2026

2024

2024

2025

2029

2030

2025

PRR

Sem necessidade
de financiamento

IAT

IAT

PRR

PT2030

Sem necessidade
de financiamento

IAT
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" o ~ Entidade Entidades Fonte de

Colaboracéo na criagdo de um catélogo de
parceiros, com foco nas autoridades publicas locais

AICEP?8, outros

. ' . : . . EMPD - 2024 IAT
e regionais e redes internacionais, a divulgar no servigos
Portal.
Potenciar a cooperagdo | Potenciar a representatividade de Portugal a nivel Financiado pela
nacional, regional e internacional no que respeita a grupos de trabalho / AMA AICEP, outros 2030 entidade P
local, bem como féruns / redes e fomentar o estabelecimento de servigos

) ; . . . . - . responsavel
europeia e internacional | parcerias com entidades-chave internacionais. P

~ A AICEP, outras . .
Promocao da ENTI em eventos de &mbito entidades Financiado pela

nacional/internacional e outros eventos e acdes de AMA L 2030 entidade
publicas e

comunicagao. privadas responsavel
Levantamento e promogé&o das parcerias com DGES?'®, ANI?,
Parcerias InstituicBes de Ensino Superior, Centros de 1&D, FCT?! e outras Sem necessidade
CoLABS e empresas tecnolégicas em projetos Smart  EMPD entidades 2024 ) ;
o i X - de financiamento
City, identificando casos de sucesso, necessidades, publicas e
barreiras e incentivos. privadas
Outras

Identificacdo de partes interessadas no ecossistema entidades
Smart City e criacdo de uma rede de lideres a EMPD Gblicas e 2025 PRR
Facilitar parcerias com o | incorporar no Portal dos territérios Inteligentes. P

setor publico e privado privadas
Outras
Criacado da “Alianga para um Portugal Inteligente” AMA erjtld_ades 2025 IAT
publicas e
privadas
Apoio aos municipios na angariagdo de parceiros Sem necessidade
publicos e privados com vista a facilitacao de AMA DGAL, IAPMEI |2030

- de financiamento
parcerias.
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" o ~ Entidade Entidades Fonte de

gémeos digitais

prioritérias a nivel nacional

outros servigos

Apoio a implementacao de PGU a nivel local AMA DGAL, ANMP | 2026 PRR
Desenvolvimento e implementag&o de uma

Fomentara plataforma digital e interoperavel, de ambito nacional |, gAGPA(L:’ ODUCE:)S 2026 | PRR

implementacdo de em matéria de urbanismo (Plataforma Eletrénica de o

plataformas de gestdo | procedimentos Urbanisticos) SErvicos

urbana (PGU)
Monitorizacao, revisédo e atualizacéo da Arquitetura (e)#tti(rj(;sdes Financiado pela
de Referéncia para Plataformas de Gestdo Urbana | AMA tblicas e 2026 entidade
(ARPGU) pd responsavel

privadas
Fomentar o Apoiar o desenvolvimento e implementagdo de FCT, ANI,
desenvolvimento de gémeos digitais do territdrio em areas teméaticas AMA DGAE? e 2026 PRR

Dados e i i
Plataformas Elaboracéo de estudo sobre solu¢des e Building ;r;%r;cdlzdo pela
Blocks (BBs) para a transformacgéo digital da AP, e AMA Qutros servicos 2026 responsavel

definicéo de novas solu¢des/acdes de melhoria

Reaproveitar e fazer
evoluir as solugbes
existentes

Incorporacéo da informacgéo dedicada a solugfes e
BBs no Portal dos Territorios Inteligentes em secgdo | AMA n.a. 2026
especifica

Sem necessidade
de financiamento

Comunicagéo e divulgacao da seccéo suprarreferida Financiado pela

AMA DGAL, ANMP | 2026 entidade
no Portal. .,
responsavel
Assegurar a
comunicagéo e Implementacé@o de mecanismos de comunicacao da EMPD, DGAL,
implementacédo dos ARPGU bem como monitoriza¢do e supervisdo da AMA ANMP, outros | 2026 PRR

principios de governanca  apropriagdo da ARPGU pelas partes interessadas
da ARPGU

servicos
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2030

" o ~ Entidade Entidades Fonte de

Dados e
Plataformas

‘{{|
IHHI
|HHI

Alavancar o catalogo de

Interface de
Programacéao de
Aplicacéo (APIs)

Fomentar a utilizacdo e
disponibilizacédo de
dados em regime aberto

Fomentar a utilizagdo da

infraestrutura de

comunicagéo e de loT

Alavancar a maturidade
da ciberseguranca a
nivel local, regional e

nacional

Realizacdo de gap analysis para identificar e
priorizar as necessidades de desenvolvimento e
disponibilizacéo de APIs

Implementar mecanismo de governanga e
monitorizagdo das APIs disponibilizadas

Disseminar vantagens e boas praticas na utilizagéo
de APIs no Portal dos Territérios Inteligentes

Apoiar na definicdo e comunicagdo da estratégia
nacional de Dados e respetivo plano de acao,
promovendo a integracéo, valorizacao e
transformacéo de dados abertos entre as partes
interessadas.

Criacéo de incentivos a disponibilizacao/ reutilizacéo
de dados abertos por entidades da AP local,
regional.

Fomentar o aumento da literacia dos responséaveis
locais, regionais e nacionais quanto aos dados
abertos e promover a utilizagéo do Portal de Dados
Abertos.

Identificar e apoiar a implementagéo de casos de uso
baseados em 5G

Sensibilizagdo e Formacdo em Ciberseguranga?l, e
apoio a criagédo de perfis para implementacédo de
equipas técnicas especializadas na AP a nivel
nacional, regional e municipal

AMA

AMA

AMA

AMA

AMA

CNCS

n.a.

INCoDe.2030,
EMPD, CNCS?%

INCoDe.2030,
EMPD, CNCS

INCoDe.2030,
EMPD, CNCS

ANACOM,
outros parceiros

AMA, DGAL,
FEFAL

2026

2027

2027

2024

2030

2029

2026,
2029

2030

Financiado pela
entidade
responséavel

PT2030

Financiado pela
entidade
responsavel

PT2030

PRR,
PT2030

Financiado pela
entidade
responsavel
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" o ~ Entidade Entidades Fonte de

Fomentar a criagdo de comunidades de &mbito local,
em articulagdo com a rede C-Network e do portfélio
de servigcos do C-Network com os objetivos definidos
na ENTI.

Financiado pela
CNCs AMA, DGAL 2026 entidade
Alavancar a maturidade responsavel
da ciberseguranca a

nivel local, regional e

Dados e
Plataformas

16

Desenvolvimento de orienta¢des sobre

nacional : : . Financiado pela
p_rocedlmentos by def_ault e by des~|gn relatl\(os a CNCS AMA, DGAL 2030 entidade
ciberseguranca para implementacao de projetos responsével

Smart City

Notas:
AT - Instrumento de Assisténcia Técnica da DG Reform (Comisséo Europeia).
2AMA - Agéncia para a Modernizagdo Administrativa.
3PRR — Plano de Recuperagdo e Resiliéncia;
‘DGAL - Diregéo-Geral das Autarquias Locais;
SDGT - Diregdo-Geral do Territério;
6CCDRs, I.P. - Comissdes de Coordenagdo e Desenvolvimento Regional, I.P.;
"ANMP - Associagdo Nacional de Municipios Portugueses;
8eBUPI - Estrutura de Miss&o para a Expanséo do Sistema de Informacdo Cadastral Simplificado;
9FEFAL — Fundagéo para os Estudos e Formag&o nas Autarquias Locais;
10INA - Instituto Nacional de Administraco;
LEFP - Instituto de Emprego e Formagéo Profissional;
12INCoDe.2030 - Iniciativa Nacional de promoc&do de Competéncias Digitais e.2030;
BESPAP - Entidade de Servigos Partilhados da Administragédo Publica, I. P.;
14EMPD - Estrutura de Missdo Portugal Digital;
15IMPIC - Instituto dos Mercados Publicos, do Imobiliario e da Construgao;
18AD&C - Agéncia para o Desenvolvimento e Coes&o;
7|APMEI - Instituto de Apoio as Pequenas e Médias Empresas industriais;
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18AICEP - Agéncia para o Investimento e Comércio Externo de Portugal;
19DGES - Diregéo-Geral do Ensino Superior;

20ANI - Agéncia Nacional para a Inovagao;

2IFCT - Fundac3o para a Ciéncia e a Tecnologia,

22DGAE - Diregdo-Geral das Atividades Econémicas;

23CNCS - Centro Nacional de Ciberseguranca.
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ANEXO IIl - Arquitetura de Referéncia para Plataformas de Gestéo

Urbana

1. Enquadramento

E parte integrante da Estratégia Nacional para os Territorios Inteligentes (ENTI) a Arquitetura de
Referéncia para Plataformas de Gestdo Urbana (ARPGU) com vista a constituir uma base comum,
fornecendo-se o0s elementos-chave para orientar o &mbito da implementacdo deste tipo de
Plataformas, garantindo uma componente de partilha e construgao estruturada de servicos, levando a
criacdo de uma inteligéncia coletiva a nivel dos territdrios nacionais em estreito alinhamento com os

padrdes europeus e o referencial nacional existente.

Para a concec¢do da ARPGU foram considerados multiplos documentos que refletem o estado da arte
ao nivel internacional, como a Framework Europeia de Interoperabilidade para Cidades e
Comunidades Inteligentes (EIFASCC), o projeto internacional SynchroniCity, os projetos europeus
Sharing Cities e ESPRESSO, bem como um conjunto de normas, standards, recomendacdes e
melhores préticas internacionais no d&mbito de Smart Cities, desenvolvidas pela ISO, ITU, AENOR,
ETSI, OASC, TMForum e FIWARE. Ao nivel nacional foi considerado o trabalho realizado pela
Administracdo Publica quanto aos seus building blocks (BBs), servigos e portais digitais, bem como as
iniciativas desenvolvidas em conjunto com o Conselho para as Tecnologias de Informacdo e
Comunicacdo na Administragdo Publica (CTIC) referentes ao Modelo Comum de Desenho e
Desenvolvimento de Servigcos Digitais (MOSAICO), e a Estratégia para a Transformacao Digital da

Administracdo Publica 2021-2026 e o respetivo Plano de A¢éo.

2. A importancia

A ARPGU desempenha um papel fundamental na ENTI, por promover a padronizagéo,
interoperabilidade, eficiéncia e colaboracdo no desenvolvimento das plataformas, resultando em

territérios mais inteligentes, conectados e sustentaveis.

3. A guem se destina

A ARPGU destina-se a um espectro alargado de entidades, sendo o seu publico-alvo decisores
politicos ao nivel nacional, regional e local, como também departamentos de compras na elaboracao
de cadernos de encargos, arquitetos de sistemas na implementacdo de Plataformas ou ainda
fornecedores de servicos. As diretrizes da ARPGU estdo disponiveis no Portal dos Territérios

Inteligentes em territoriosinteligentes.gov.pt
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4. A conformidade

As PGUs da administracéo local, regional e nacional devem verificar a conformidade com a arquitetura
de referéncia que integra a ENTI, especificamente, cumprir os requisitos minimos para a interface de
interoperabilidade descritos na ARPGU no capitulo 6.2. Todas as PGUs devem utilizar modelos de
dados definidos a nivel nacional, caso existam; se n&o existirem, devem usar modelos
internacionalmente aceites (e.g., FIWARE). Esta conformidade garante que todas as PGUs promovem
a interligacéo e integracdo dos diversos sistemas e servicos digitais dos territérios, atuando como um
intermediério que permite aos diversos servigos e sistemas trocar dados entre si, alavancando a sua
utilizacdo e possibilitando assim a criagdo de novos servicos. Esta evolugéo visa otimizar a quantidade
e qualidade dos servicos prestados aos cidad&os e assim contribuir para a melhoria da sua qualidade

de vida.
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